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| — Dados da Instituicao

A Faculdade de Ciéncias Agro-Ambientais — FAGRAM (c6d. 954), ¢ uma IES
mantida pela Sociedade Nacional de Agricultura — entidade sem fins lucrativos, fundada
em 1897. O Campus da FAGRAM estd situado numa Area de Preservacdo Ambiental
(APA), no Bairro da Penha, na Cidade do Rio de Janeiro e abriga, em seus prédios de
inspiracdo neo-classica, uma biblioteca (Biblioteca Edgard Teixeira Leite), laboratérios,
salas de aula e nucleos administrativo-pedagoégicos, além de possuir uma ampla area
verde aberta a visitagdo publica, como também, unidades demonstrativas de culturas
animais destinadas a capacitagdo dos alunos em aulas praticas, as pesquisas cientificas
e as atividades de extensao.

Il - Composicao da CPA
Membros Segmento
Dione Maria Firmino Pinto da Costa (*) Docente
Christianne Perali Docente
Jane Silva Maia Castro Docente
Luis Angelo Corréa Defante Técnico-Administrativo
Marcos Aronovich Sociedade Civil
Suplentes Segmento
Sylvia Boss Wachsner Docente
Rui Otavio Bernardes de Andrade Docente
Bérbara Sampaio Lemgruber de Carvalho Técnico-Administrativo
Aurora Eugénia de Souza Carvalho Sociedade Civil

(*) = Coordenador da CPA

Ill - Relato das Avaliagoes Externas e demais acontecimentos importantes

No més de setembro de 2016, a Faculdade de Ciéncias Agro-Ambientais recebeu
0 processo de avaliacdo externa visando o processo de Renovacdo de Reconhecimento
do Curso de Zootecnia, protocolado no sistema e-MEC sob registro n® 20078400. Durante
este processo de avaliacdo, o trabalho permanente e incansavel da CPA conseguiu
demonstrar a Comissdao a melhoria na qualidade das dimensbes avaliadas em relacao
aos processos anteriores e foi recompensado com a avaliagdo de grau quatro por esta
Comissao.

Ainda no mesmo ano, no més de julho, a SERES publicou a Portaria n® 334
autorizando o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Agronegocios, em
setembro, a Portaria n® 534 autorizou o Curso Superior de Tecnologia em Comércio
Exterior e, em novembro, a Portaria 1.326 concedeu a renovacao do Recredenciamento
Institucional a FAGRAM.




IV — Planejamento Estratégico de Auto-avaliacao:

Dando continuidade ao processo de auto-avaliagdo Institucional iniciado em 2004,
pela Faculdade de Ciéncias Agro-Ambientais, a Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA),
cumprindo determinagao do Ministério da Educacao articulada ao Sistema de Avaliagéo
da Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004,
visa, por meio do presente relatério, caracterizar a Faculdade no ano de 2016.

Este Relatério Parcial de Auto-avaliagdo da Faculdade de Ciéncias Agro-
Ambientais — referente ao ano de 2016 — busca refletir sobre a situagao atual da IES,
identificando os pontos fracos apontados pelas comunidades internas e externas, sempre
na busca pela exceléncia em seus servi¢cos educacionais.

A CPA utilizou além de seus instrumentos de pesquisa formal (aplicacdo dos
questionarios aos diversos publicos: alunos, professores, coordenadores e profissionais
de apoio técnico-administrativo) também os registros de reclamagdes, solicitacoes e
dividas via documento escrito, emails as Coordenagdes e diretorias, seja via “Ouvidoria”,
“fale conosco”, ou outras formas que possibilitem o rastreamento destas reclamacdes,
buscando maior abrangéncia e fidedignidade do diagnéstico institucional

Apés a coleta de dados foi realizada a tabulagdo de cada item, tendo sido
agrupados todos os subitens para produgao as representacdes graficas que subsidiaram
a analise dos resultados, no entanto, a discussdo se procedeu dentro de cada subitem
para o correto diagnéstico de pontos fracos e fortes visando subsidiar a elaboracao das
recomendacdes de acbdes de melhorias que sejam eficazes.

A partir das novas exigéncias descritas pelas Nota Técnica n?14/2014 e Nota
Técnica n%5/2014 do INEP, a CPA ja havia decidido pela adaptagdo da estrutura do
relatério ja no documento referente ao ano de 2014. Da mesma forma, no presente
relatério de 2016, serdo apresentadas as agdes de melhorias realizadas pela instituicao a
partir do relatério da CPA 2015, os métodos da avaliacdo institucional utilizados em 2016,
seus resultados e o Plano de A¢gdo com recomendagdes para 2017.



1. METODOLOGIA

A CPA da FAGRAM aplicou os questionarios junto ao corpo técnico-administrativo e
também junto ao corpo docente. Infelizmente, como ndo h& alunos matriculados nos
cursos ativos, ndo foram aplicados questionarios ao corpo discente. Ao egressos foram
enviados via eletrbnica e via postal os questionarios, porém a adesédo (retorno do
questionario preenchido) foi muito incipiente. Aos questionarios respondidos foi aplicada
metodologia classica de andlise de variancia (ANOVA) e elaborados graficos para facilitar
a visualizagdo dos resultados.

Assim como aconteceu em 2015, a FAGRAM recebeu em 2016 a visita da comisséo
do INEP de Renovacao do Reconhecimento do Curso de Zootecnia e aproveitou-se mais
este momento para discutir as fragilidades e identificar as oportunidades de melhoria da
IES.

1.1. METODOS DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2016

A avaliacdo institucional tem como objetivo ndo apenas a melhoria da qualidade
académica e o desenvolvimento institucional, mas também o despertar, nos membros da
comunidade académica, da autoconsciéncia de suas qualidades, dos problemas atuais e
dos desafios futuros.

Assim como nos anos de 2012, 2013, 2014 e 2015, apesar do redesenho anual dos
modelos internos de instrumentos de avaliagao (questionarios), a implementacao destes é
bastante deficiente, ja que a FAGRAM nao registra nenhum alunos matriculado em seus
cursos de graduacdo, quer pela morosidade dos processos de autorizacdo dos cursos —
alguns processos datam de 2012 e ainda estdo em julgamento; seja pela baixa demanda
para o curso de Zootecnia, o que tem impedido a insercdo de alunos na comunidade
académica e a expansao do corpo docente. Infelizmente a publicagdo das portarias de
autorizagao dos CST em Agronegécios e em Comércio Exterior ocorreram apenas no final
do ano de 2016 e, assim, os questionarios foram aplicados apenas ao corpo técnico, ao
corpo docente e aos egressos da FAGRAM.

1.1.1. ETAPAS DO PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO

O projeto de auto-avaliagdo da FAGRAM tem sido sempre desenvolvido em trés
etapas, com a participagéo dos diferentes sujeitos/segmentos que integram a comunidade
académica.

ETAPA 1 — Sensibilizacao da comunidade académica

a) realizagéo de reunido entre a CPA e a comunidade académica, com apresentacao do
SINAES e do Projeto de Auto-Avaliagao da FAGRAM e breve explanacdo sobre a
importancia do processo de avaliagdo, do retorno das informagbes solicitadas e dos
instrumentos disponiveis para comunicagao;

b) apresentar os resultados obtidos no periodo avaliativo anterior e relato das atividades
da CPA, das conquistas e dificuldades encontradas e dos processos/procedimentos em
andamento;

c) divulgagao de experiéncias de avaliagao institucional, de literatura sobre a tematica e
da prépria histéria de avaliagao na FAGRAM, através de pagina no portal da FAGRAM

ETAPA 2 — Levantamento de dados e informacdes (primarios e secundarios),
através de formularios e grupos focais e elaboracao de relatérios parciais



a) identificacdo das fontes institucionais de dados referentes as dimensbes a serem
avaliadas e consolidacédo de dados;

b) revisao critica dos instrumentos para coleta de dados e informacgdes;

) organizagao de sub-comissdes para levantamento e analise de dados;

d) organizacao de grupos focais com entidades profissionais e sindicais e segmentos da
comunidade académica;

e) realizacao de seminario para apresentacao e discussao dos dados consolidados.

ETAPA 3 - Elaboracao do relatério final e apresentacao dos resultados a
comunidade académica

a) seminario de apresentacao/discussao do relatério de auto-avaliagdo da FAGRAM;

b) encaminhamento do relatério para a Administracdo da FAGRAM e CONAES.

1.1.2 DIMENSOES CONSIDERADAS

As dimensdes a serem consideradas na avaliagdo, com seus respectivos
indicadores, descritores e meios de verificagdo, constam da matriz abaixo apresentada.



CARACTERIZACAO CATEGORIAS INDICADORES

1 MISSAO E PLANO DE Misséao e Perfil Conhecimento e Apropriagao
DESENVOLVIMENTO

INSITTUCIONAL

2. POLITICA DE ENSINO,  Politicas -Politicas e Praticas: regulamentacgao.
PESQUISA, EXTENSAO, Institucionais -Integragcao Ensino, pesquisa, extensao,
POS-GRADUACAO. pés-graduagao.

-Graduagao: curriculo e bolsas.
-Pés-graduacao: politica e bolsas.
-Pesquisa: politica e financiamento
-Extensao: politica e financiamento.

3. RESPONSABILIDADE Responsabilidade  -Integracdo com a sociedade na formagao

SOCIAL Social da educacao basica e fundamental.
Inclusédo social: ambientes adequados para
portadores de deficiéncias.

4. COMUNICACAO COM A Comunicacédo Comunicagao interna e externa
SOCIEDADE

5. POLITICAS DE Politica de pessoal Infraestrutura, capacitacao, carreira,
RECURSOS HUMANOS recursos.

6. GESTAO Organizacao e Colegiados, planejamento, tipo de gestao,
INSTITUCIONAL Gestéao sistema de informacao.

7. INFRA-ESTRUTURA Infra-estrutura Segurancga, equipamentos, Laboratérios,

bibliotecas, espaco fisico para o ensino:
adequacao, praticas pedagdégicas

8. PLANEJAMENTO E Avaliacdo Interna e Meta-avaliagao

AVALIAGCAO Externa

9. ATENDIMENTO AOS Politicas Estudantis Mobilidade Estudantil: interna e externa

ESTUDANTES Acompanhamento de estudantes: servicos
de atendimento, bolsas, moradia.

10. SUSTENTABILIDADE Recursos Politica de captagao de recursos para o

FINANCEIRA Financeiros ensino, pesquisa, extensao e pos-
graduacao.

1.1.3. INSTRUMENTOS DE AUTO-AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

A seguir estdo apresentados os instrumentos utilizados na coleta de informacgdes
de cada segmento da comunidade académica.



SOCIEDADE NACIONAL DE AGRICULTURA
FACULDADE DE CIENCIAS AGRO-AMBIENTAIS - FAGRAM

FAGRAM Comissao Interna de Avaliacao Institucional

s ool Questionario Técnicos Administrativos - 2016

Agricultura

Atendimento Estudantil

) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar
Servigos prestados pela Divisdo de Registro e Secretarias. E B B C
Comunicacao com a Sociedade
) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Imagem externa da instituigdo. E B E e

Servigos da Ouvidoria.

Meios de comunicagao institucionais com o ambiente externo.

0O 0Oon
0O 0n
0O 0n
0O 0Oon

Meios de comunicagao interna (telefone, oficios, e-mails, intranet e

outros).
Extensao
] Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Prioridades estabelecidas pela FAGRAM as atividades de extensao. i C C e
Servigos prestados pela extensao a comunidade externa. e C B C
Releva~nC|a social, educacional e econémica das atividades de [ [ [ [
extensao.
Atividades culturais. E B E e
Atividades de esporte e lazer. E B E e
Organizacgao e Gestao
. Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar
Atuacao dos colegiados superiores. CE B e

Sua participagao no processo de planejamento institucional.

Processo de tramitacdo de documentos e solicitagées na instituicao.

Ooo0on
Ooon0on
Ooon0on
Ooo0on

Processo de compras.
Infra-estrutura



) Sem
Item Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Acervo da Biblioteca. C C C

Espaco fisico da Biblioteca.

Servigos e condigdes de funcionamento da Biblioteca.

Condigdes e instalagdes dos laboratérios didaticos.

Atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais.
Recursos computacionais (laboratérios e equipamentos).

Acesso a rede de computadores (Internet).

Prestacao de servigos de informatica.

Condigdes e recursos materiais para a realizacao de suas atividades.
Conservacao e limpeza do Campus.

Servicos de conservagao de edificacoes € infra-estrutura.
Espacos de convivéncia no Campus.

Qualidade do transito de veiculos no Campus.

Transporte coletivo de acesso ao Campus.

Controle da entrada de pessoas no Campus.

Servicos de segurancga patrimonial e comunitaria no Campus.
Servicos prestados pelas cantinas e lanchonetes existentes no

O OoOOononOooonooonooonnnon
O OoOOononOooonooonooonnnon
O OOoO0OnO0Oo0o0nooOoOnoOaoaonnan
O OoOOononOooonooonooonnnon

Campus.
Pesquisa
] Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Relevancia cientifica das pesquisas institucionais. C B e
Relevancia social das pesquisas institucionais. CE B e
Politicas de Pessoal
) Sem
Item Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Relacionamento com os colegas do trabalho. C C C e
Atuacéo dos varios niveis de chefia na FAGRAM. C £ e
Escolha de dirigentes em todos os niveis da administrag&o. C £ e
Assiduidade e atuagdo dos professores. C £ e
Assiduidade e atuacao dos servidores técnico-administrativos. i e C e



Cursos, treinamentos e capacitacao oferecidos aos técnicos
administrativos.

Plano de carreira dos servidores técnico-administrativos.

Relacéo entre o trabalho existente no seu setor e a forga de trabalho
para executa-los.

Gestao de pessoas na instituicao (Recursos Humanos).
Responsabilidade Social

Item

Promocéo da cidadania e incluséo social.

Desenvolvimento econdmico e social da regiao.
Sustentabilidade Financeira

Item

Eficiéncia da aplicagcdo dos recursos financeiros na instituigéo.
Captacao de recursos externos pela Faculdade.
Observacoes

£ B B C
£ B B C
£ B B C
£ B B C
] Sem
Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar

C B B b
C B B b

) Sem
Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar

C B B b
C B B b

Se desejar, escreva aqui suas proprias observagoes:



SOCIEDADE NACIONAL DE AGRICULTURA
FACULDADE DE CIENCIAS AGRO-AMBIENTAIS - FAGRAM

FAGRAM Comissao Interna de Avaliacao Institucional

Sociedade

s ool Questionario Discente - 2016

Agricultura

Atendimento Estudantil

) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar
Procedimentos de recepcéo de novos alunos na institui¢éo. C B e

Acompanhamento de egressos da instituicao.
Servigos de apoio e orientagédo psicossocial na instituicao.
Servigos de bolsas (moradia, alimentagao, atividade e estagio).

Atendimento do Restaurante.

Oonoonaon
Oonoonaon
aOOoOnonaon
Oonoonaon

Qualidade das refeicoes servidas no Restaurante.
Comunicacao com a Sociedade

) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Imagem externa da instituigéo. E B B C

Servigos da Ouvidoria.

Meios de comunicagao institucionais com o ambiente externo.
Meios de comunicagao interna (telefone, oficios, e-mails, intranet e

0 00
0 00
0 00
0 00

outros).
Ensino
) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar
Estrutura curricular de seu curso de graduacéo. C £ C

Avaliacdo de disciplinas de graduacéo.
Sistema de controle académico.
Regime didatico.

Orientacdo académica.

ooononaon
ooononaon
oononano
ooononaon

Atuacao da Coordenacao do seu Curso de Graduagao.



Extensao

Item

Prioridades estabelecidas pela FAGRAM as atividades de extensao.

Servicos prestados pela extensdo a comunidade externa.

Integracé@o das atividades de extensdo com o curriculo de graduagéo.

Relevancia social, educacional e econdmica das atividades de
extensao.

Atividades culturais.
Atividades de esporte e lazer.

Integracé@o das atividades de extensdo com as de pesquisa.
Organizacao e Gestao

Item

Atuacdo dos colegiados superiores.

Processo de tramitacdo de documentos e solicitacées na instituicao.

Disponibilidade de recursos humanos, financeiros, didaticos e
equipamentos.

Infra-estrutura
ltem

Acervo da Biblioteca.

Espaco fisico da Biblioteca.

Servigos e condigdes de funcionamento da Biblioteca.
Ambiente e instalacdes das salas de aula.

Condigdes e instalagdes dos laboratérios didaticos.

Recursos audiovisuais. (datashow, retroprojetor) disponiveis para o
ensino.

Atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais.
Recursos computacionais (laboratérios e equipamentos).

Acesso a rede de computadores (Internet).

Prestacao de servigos de informatica.

Conservagao e limpeza do Campus.

10

Sem

Otimo Bom Ruim condicées

e

OO0 nnao

de avaliar

C & e

oon0nn
oon0nn
oon0nonan

Sem

Otimo Bom Ruim condicdes

C
e

e

de avaliar

C B B
C B B

C & e

Sem

Otimo Bom Ruim condicdes

0l

Ooonon0ooonnnon

de avaliar

C

0l
0l

Ooonon0ooonnnon
OOoon0n0Onooaonnan
Ooonon0ooonnnon



Servigos de conservagao de edificagbes e infra-estrutura.
Espacos de convivéncia no Campus.

Qualidade do transito de veiculos no Campus.
Transporte coletivo de acesso ao Campus.

Controle da entrada de pessoas no Campus.

Servigos de segurancga patrimonial e comunitaria no Campus.

Servigos prestados pelas cantinas e lanchonetes existentes no

Campus.
Pesquisa

Item

Relevancia cientifica das pesquisas institucionais.

Relevéancia social das pesquisas institucionais.

Oportunidades de participacao em atividades de pesquisas
institucionais.

Politicas de Pessoal

ltem

Assiduidade e atuacao dos professores.
Assiduidade e atuacao dos servidores técnico-administrativos.
Responsabilidade Social

Item

Promocéo da cidadania e incluséo social.

Desenvolvimento econdmico e social da regiao.

Sustentabilidade Financeira

Item

Eficiéncia da aplica¢do dos recursos financeiros na instituicao.
Observacoes

11

O OoOOononOonn
O OoOOononOonn
O OOoOn0On0Onn
O OoOOononOonn

. Sem
Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar

C B B b
C B B b

C B B b

. Sem
Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar

C B B b
C B B b

] Sem
Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar

C B B b
C B B b

) Sem
Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar

C B B b

Se desejar, escreva aqui suas proprias observagoes:



12

SOCIEDADE NACIONAL DE AGRICULTURA
FACULDADE DE CIENCIAS AGRO-AMBIENTAIS - FAGRAM

Comissao Interna de Avaliacao Institucional

FAGRAM
SR Questionario Docente - 2016
/ ~ ke
Atendimento Estudantil
) Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicoes
de avaliar
Servicos de apoio e orientagao psicossocial na instituicao. e C e e
Servigos prestados pela Divisdo de Registro e Secretarias. E B E e
Comunicacao com a Sociedade
] Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Imagem externa da instituigéo. E B B C

Servigos da Ouvidoria.

Meios de comunicagao institucionais com o ambiente externo.

0o 0o
O 0n
O 0n
0o 0o

Meios de comunicagéo interna (telefone, oficios, e-mails e outros).

Ensino
] Sem
Item Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Avaliacao de disciplinas de graduacgao. C £ e

Sistema de controle académico.

Regime didatico.

Orientagdo académica.

Atuacao da Coordenacao dos Cursos de Graduacao.

Expansao da graduacéo.

OOoO0onnon
OOoO0onnon
OO0On0Oan0n
OOoO0onnon

A politica de oferecimento do ensino a distancia.

Extensao
] Sem
ltem Otimo Bom Ruim condicées
de avaliar
Prioridades estabelecidas pela FAGRAM as atividades de extenséo. E B E e

Servicos prestados pela extenséo & comunidade externa. C B e



Integracé@o das atividades de extensdo com o curriculo de graduagéo.

Relevancia social, educacional e econdmica das atividades de
extensao.

Atividades culturais.
Atividades de esporte e lazer.

Integracé@o das atividades de extensdo com as de pesquisa.
Pesquisa

Item

Relevéncia cientifica das pesquisas institucionais.
Relevancia social das pesquisas institucionais.
Organizacao e Gestao

Item

Atuacéo dos colegiados superiores.
Sua participagao no processo de planejamento institucional.
Processo de tramitacao de documentos e solicitagdes na instituicao.

Processo de compras.

Disponibilidade de recursos humanos, financeiros, didaticos e
equipamentos.

Infra-estrutura

ltem

Acervo da Biblioteca.

Espaco fisico da Biblioteca.

Servicos e condicdes de funcionamento da Biblioteca.
Ambiente e instalacdes das salas de aula.

Condigdes e instalagdes dos laboratérios didaticos.

Recursos audiovisuais. (datashow, retroprojetor) disponiveis para o
ensino.

Atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais.
Recursos computacionais (laboratérios e equipamentos).
Acesso a rede de computadores (Internet).

Prestacao de servigos de informatica.

o000 nn
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OO0 nno
OO0 nno
OO0 nn

Sem

Otimo Bom Ruim condicdes

e
e

de avaliar

C B B
C B B

Sem

Otimo Bom Ruim condicées

C

O 0Onn

de avaliar

C B C

0O nonn
0O nonn
0 nonn

Sem

Otimo Bom Ruim condicées

01

OOoOno0non0noonn

de avaliar

e

01
01

OOoOno0non0noonn
OO0O0n0n0nooaonn
OOoOno0non0noonn



Conservagéo e limpeza do Campus.

Servicos de conservagao de edificagcoes € infra-estrutura.
Espacos de convivéncia no Campus.

Qualidade do transito de veiculos no Campus.

Transporte coletivo de acesso ao Campus.

Controle da entrada de pessoas no Campus.

Servigos de segurancga patrimonial e comunitaria no Campus.

Servigos prestados pelas cantinas e lanchonetes existentes no
Campus.

Responsabilidade Social
ltem

Promocéo da cidadania e incluséo social.
Desenvolvimento econdmico e social da regiao.

Politicas de Pessoal
ltem

Atuacao dos varios niveis de chefia na FAGRAM.

Escolha de dirigentes em todos os niveis da administragao.
Assiduidade e atuacao dos professores.

Assiduidade e atuacao dos servidores técnico-administrativos.

Gestao de pessoas na instituicao (Recursos Humanos).
Sustentabilidade Financeira

Item

Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na instituicao.
Captacao de recursos externos pela Faculdade.

Alocacao interna de recursos orgamentarios.
Observacoes

O OonooOononn

O OonooOononn

O Oonononononn
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OOo0nonoonnao

Sem

Otimo Bom Ruim condicdes

e
e

e
e

e
e

de avaliar

e
e

Sem

Otimo Bom Ruim condicées

C

Oon0onn

C

Oon0onn

C

Oononon

de avaliar

C

Oon0onn

Sem

Otimo Bom Ruim condicdes

C
e
e

Se desejar, escreva aqui suas proprias observagoes:

e
e
e

e
e
e

de avaliar

C
e
e



SOCIEDADE NACIONAL DE AGRICULTURA
FACULDADE DE CIENCIAS AGRO-AMBIENTAIS - FAGRAM

Comissao Interna de Avaliacao Institucional

FAGRAM Questionario Egressos - 2016

Sociedade
j\ Nacional de
o= Agricultura

Nome:
Endereco:

Telefone: (fixo) (cel.)
Data Nascimento: Estado Civil:
e-mail:

1- Em que ano concluiu o Curso na FAGRAM?

2- Forma de Ingresso:
() Vestibular
() Transferéncia Externa
() Portador de Diploma de Nivel Superior. Em Caso positivo, qual curso?

3- Apés a conclusao do Curso, deu continuidade aos estudos?
() Sim, em nivel de outra Graduacgao
() Sim, em nivel de pés-graduacao Lato sensu (especializagao).
Qual?
() Sim, em nivel de pés-graduacao stricto sensu
() Mestrado ( ) Doutorado
() Sim, outros

4- Em relagdo ao Curso concluido na FAGRAM, esta atuando na profissao?
( ) Sim ( ) Nao

5- Trabalha por conta prépria ou para terceiros?
( ) Conta Propria () Terceiros
Local:
Endereco:
Tempo de Servigo:

6- O trabalho corresponde as suas expectativas da profissdo?
() Sim ( ) Néo

7- Quais as dificuldades encontradas no inicio da carreira profissional?

8- A profissdo escolhida correspondeu as expectativas de quando vocé ingressou nos
estudos?
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9- O curso se desenvolveu de forma qualitativa, em relagao a sua pratica diaria no
desempenho de suas fungdes profissionais?
( )Sim
( ) Nao
() Em parte.
Porque?

10- Quais modificagdes curriculares vocé considera importantes de serem realizadas para
melhoria do curso e da formagao profissional?

11- Durante os seus estudos na FAGRAM vocé obteve algum auxilio — desconto? Qual?

12- Como vocé enquadraria o ensino da FAGRAM
() Excelente, atendem as minhas expectativas
() Bom, atendeu em parte as minhas expectativas
() Ruim, ndo adquiri nenhum conhecimento

13- Caso queira fazer algum comentario

1.1.4. RESULTADOS OBTIDOS EM 2016

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade de Ciéncias Agro-Ambientais,
conforme as orientacées da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
CONAES, esta inserida na instituicido de forma sistematica e processual e, segundo o
relatério da Comissao de Recredenciamento Institucional, que lhe atribuiu conceito 4, “O
processo de auto-avaliacao institucional esta implantado e atende de maneira muito bem
as necessidades institucionais como instrumento de gestdo e de agbes académico-
administrativas de melhoria institucional”.

No entanto, a CPA da FAGRAM entende que este resultado, apesar de excelente,
tem como objetivo final a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento
institucional, o que ndo se encerra com esta avaliagcdo positiva, ao contrario, desafia a
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propria CPA e, por consequéncia a FAGRAM, em despertar para a autoconsciéncia de
suas limitagcdes, problemas e desafios frente as constantes mudangas de cenarios
politico, econdmico e social.

Inicialmente, frente as proposicdes elencadas pela CPA em seu relatério de 2015,
as principais atividades desenvolvidas pela FAGRAM estao apresentadas a seguir:

» Cursos de extensao
e Oferta de 16 cursos de extensdao destinados ao publico interno e
comunidade externa, com participacao de 222 inscritos.

» Continuidade dos projetos de extensdo dos anos anteriores, conforme indicado
pela CPA.
e Atendimento a 231 estudantes de escolas publicas, 977 estudantes de
escolas particulares, 8 grupos de idosos (totalizando 132 individuos).
Dentre estes Vvisitantes, estdo incluidos também portadores de
necessidades especiais.

» Revisao do Regimento, PPC e demais documentos da FAGRAM:
e Revisdo de todos os documentos da IES visando a inclusdo dos
procedimentos, normas e demais orientagdes para o oferecimento de
cursos na modalidade de ensino a distancia (EaD) pela FAGRAM.

» Melhorias das condicbes de trabalho dos educadores:
¢ Instalagdo de novos computadores na sala dos professores.
e Ampliagéo e oferta regular de rede de acesso de alta velocidade.

» Melhorias nas salas de aula:
e |Instalagdo de novos equipamentos de audio-visual, como data-show e
TV de tela grande.

» Melhorias na biblioteca:
e Aprovacao do orcamento para aquisicdo de novos livros e periddicos
para 0s cursos presenciais e a distancia.
¢ Reforma e redimensionamento das instalagdes fisicas.
e |Instalacdo de novos condicionadores de ar tipo split e
desumidificadores.

» Responsabilidade Social e Acessibilidade no campus:
¢ |Instalagao de placas de piso tateis para deficientes visuais no entorno e
no interior dos prédios.
¢ |Instalagado de placas em braile nos prédios e salas.

» Auto-avaliagéo:
> Reunides freqlentes, desenvolvimento de todas as atividades
planejadas.

As proposi¢oes indicadas no processo de auto-avaliagdo tém se configurado como
subsidios para construgdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, com nova versao
em processo de concluséo.
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Assim, o presente relatdrio registra as considera¢cdes da CPA sobre cada uma das
dimensdes propostas pelo SINAES e reorganizadas nos cinco eixos, segundo a Nota
Técnica n® 65/2014 do INEP.

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensdo 8- PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Acgoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagao
externa.

A composicao e funcionamento da CPA séo regidos por regulamento préprio, esta é
coordenada por um docente da instituicdo, nomeado pela direcdo. O membro discente é
eleito por representantes de turma, os docentes sao indicados pelos Coordenadores de
curso, o representante do corpo técnico-administrativo é eleito por seus pares ou indicado
pela direcdo da instituicdo, e o membro da sociedade civil, convidado entre a comunidade
que conhece e/ou que freqiienta o campus. A CPA relne-se periodicamente, procurando,
através das etapas de planejamento das atividades e sensibilizagdo da comunidade
académica, desenvolver as atividades propostas, consolidar e divulgar os resultados
obtidos na aplicagdo dos questionarios, produzir elementos norteadores para a gestao,
tomar decisdo e ajudar a direcionar/corrigir 0 planejamento estratégico da instituigao.
Exemplo disto sdo as agbes para a reestruturacdo dos setores administrativo e de
atendimento; reorganizacdo da biblioteca e substituicio do software de gestéo
académico-financeira.

O acompanhamento dos resultados das auto-avaliacoes e das avaliacdes externas
(avaliagdo para fins autorizativos, ENADE, CPC e outras) é pré-requisito para as agbes
académico administrativas, no ambito do curso. E notavel que a CPA vem desenvolvendo
um trabalho de qualidade na IES, detectando problemas, construindo, de forma
participativa com as coordenagdes e direcdo, planos de agbes efetivos, trazendo
melhorias perceptiveis tanto na infraestrutura, como nas politicas académicas e de
gestdo. A Instituicdo reconhece que o processo de auto-avaliagdo é extremamente
importante, acredita que esse trabalho é capaz de mapear a realidade da IES,
identificando os pontos essenciais para se alcancgar o objetivo e a missao institucionais, a
instituicdo apdia a pesquisa e implementa ag¢des propostas.

O trabalho da Comissao Propria de Avaliagdo passou, em 2016, por uma nova
avaliagcao externa do INEP/MEC, sendo novamente bem-avaliada (conceito 4). Esse novo
encontro contribuiu para levantamento de oportunidades de melhorias no processo de
avaliacdo interna e na discusséo dos processos pelos membros das Comissoes.

Pode-se apontar como resultados diretos do programa de auto-avaliagédo:
participacao direta na reformulacdo do projeto pedagoégico do Curso de Bacharelado em
Zootecnia e do curso de péds-graduacao /atu senso em Alimento Seguro protocolado no
EMEC na modalidade de ensino a distancia; reforma nas instalagdes fisicas e do acervo
da biblioteca, criacdo do Programa Institucional de Apoio a Capacitagao, dentre outros.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1 - MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Agoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagao
externa.
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Os documentos analisados apresentam como missao da IES “oferecer um ambiente
propicio a formacdao com exceléncia, proporcionando uma educacdo que atenda aos
desafios e as necessidades contemporaneas e contribua na difusdo do conhecimento
dentro das areas agro-ambientais e do agroneg6cio brasileiro”.

O PDI da instituicdo compreende o quinqiénio 2012 a 2016 & coerente com a
legislagdo e atos normativos do MEC e do CNE. Ha compromisso da gestdo com a
viabilizacdo deste PDI, no que corresponde a qualidade da educagéo e aos principios
éticos de competéncia; inclusdo social; qualidade; educacdo transformadora e gestdo
democrética e participativa.

A visdo estratégica da instituicdo estabelece, em seu PDI, como prioridades que
compreendem as areas estratégias assim distribuidas:

1) Revisao e atualizagdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos - PPC, conforme
especificidades de cada curso.

2) Revisdo da estruturagdo de curriculos, considerando as circunstancias
geograficas, politico-sociais € econdmicas regionais.

3) Desenvolvimento de praticas articuladas a formacgao.

4) Utilizacdo de metodologias de ensino que priorizem o desenvolvimento de
competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) adequadas a proposta
educacional.

5) Intensificagdo das medidas visando a implementag¢do dos cursos livres e do curso
de pés-graduacao /ato sensu em Vigilancia Sanitaria em Alimentos na modalidade EaD.

A anadlise dos resultados da avaliacdo externa perante as agbes institucionais
concluiu que “as metas e objetivos do PDI implantados estdo muito bem articulados com a
missao institucional, com o cronograma estabelecido e com os resultados do processo de
avaliacao institucional. A FAGRAM busca garantir a qualidade do ensino de acordo com
as necessidades apresentadas pela comunidade académica e pela propria sociedade a
qual se insere o profissional que pretende formar, ndo perdendo de vista sua formagéao
humanistica e social, em todas as suas dimensodes”.

Segundo a Comissao “As agdes implantadas pela instituicdo com e sem parceria,
contemplam muito bem o desenvolvimento econémico e social, conforme proposto no
PDI, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: desenvolvimento
econdmico regional, melhoria da infraestrutura urbana/local, melhoria das
condi¢des/qualidade de vida da populagéao e projetos/agdes de inovagao social. A SNA e
a FAGRAM tém parceria com uma incubadora de Agronegécios e essa tem focado sua
atuacdo no segmento de organicos, desenvolvendo atividades inéditas em prol do
empreendedorismo.”

Dimenséao 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

Agoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagao
externa.

No ano de 2016, foram implantadas melhorias nas condicbes de acesso para
pessoas com necessidades especiais e/ou mobilidade reduzida (PMR) como piso tatil e
placas em braile, alem da disponibilizacdo de computadores equipados com leitor de tela
para deficientes visuais.

Na analise documental, pode-se constatar que existem projetos promovidos pela
IES que estdo relacionados a conscientizacdo ambiental, reciclagem, descarte adequado
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de residuos e de reagentes; coleta seletiva e reciclagem do lixo e que, em todos os
projetos pedagdégicos de seus cursos apresentam de modo transversal, continuo e
permanente as questdes ambientais, incluindo diversas disciplinas e contelddos referentes
ao tema ao longo dos cursos, em especial, mas nédo exclusivamente, nas disciplinas de
Etica e Responsabilidade Social e Educagédo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel,
obrigatérias em todas as matrizes curriculares, € nas mais diversas disciplinas a depender
do curso, como por exemplo, Analise Integrada do Meio Ambiente e Recuperagao de
Areas Degradadas, Legislagdo Ambiental e Agraria, Avaliagdo do Impacto Ambiental e
Licenciamento, Gestdo Ambiental, entre outras.

A FAGRAM apresenta uma politica de financiamento e bolsas de estudo préprias
concedidas ao estudante na forma de desconto variavel de 25 a 100% sobre os valores
cobrados pela IES, participa do Programa Universidade para Todos — PROUNI e, esta se
cadastrando no FIES.

Em atendimento a legislacdo com vistas a inclusdo da disciplina de “Libras” esta é
ofertada como disciplina optativa para todos os cursos da IES.

Nas questdes relacionadas as relagdes étnico-raciais histéria e cultura afro-
brasileira e indigena, a FAGRAM oferece para todos os cursos, como parte obrigatéria da
matriz curricular a disciplina de “Etica e Responsabilidade Social’, adicionalmente sao
desenvolvidas intrinsecamente em todos os demais conteddos curriculares e, mais
especialmente em dois momentos, nas Semanas de Atividades Culturais da FAGRAM,
que acontecem no primeiro semestre na semana do dia 13 de maio e no segundo
semestre na semana do dia 20 de novembro, quando se comemora o Dia da Consciéncia
Negra, onde sdo abordadas as respectivas tematicas.

Em atencdo as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos, a
FAGRAM entende que, para o atendimento, respeito e acolhimento a diversidade, a IES
concebe a Educagao em Direitos Humanos também de forma transversal, pois entende
que a inclusédo escolar deve perpassar todos os niveis e modalidades de Ensino. Dessa
forma, a FAGRAM designou o Nucleo Pedagdgico, responsavel por atender este publico,
e aos docentes da IES a respeitar a identidade cultural, sexual, fisica, politica e
econdmica de cada individuo. O respeito a diversidade e aos direitos humanos se reflete
nas agbes da Instituicdo, de carater formal ou préatico, devem ser realizadas no propésito
de promover e resguardar a diversidade e os direitos humanos. O desenvolvimento
saudavel de um ambiente académico, no qual deve prevalecer a construgcdo do
conhecimento, somente se realiza com a compreensao das diferencas entre pares € 0
exercicio das garantias da pessoa humana.

Constituem-se politicas inclusivas desenvolvidas na FAGRAM o atendimento as
pessoas com necessidades educacionais especificas, as politicas de direitos humanos
para inclusdo de jovens e adultos, as politicas de género e diversidade sexual, as politicas
inclusivas para educac¢ao no campo, e, ainda, a educagdo ambiental. Dessa forma e em
consonancia com tais diretrizes, as referidas agoes serdo desenvolvidas conforme as
necessidades internas e as realidades das comunidades locais e regionais de cada caso,
contribuindo para a democratizagdo do conhecimento.

Com a finalidade de desenvolver acdes referentes a identidade de género e
orientagdo sexual, ao mesmo tempo em que as situe entre as prioridades da IES e as
contemple a partir das perspectivas da inclusdo social e da cultura dos direitos humanos,
a administracdo da FAGRAM incentiva junto a atuagcao de seu corpo docente e técnico-
administrativo agdes de implementacdo dos direitos da mulher, dos apenados, dos
trabalhadores em situagbes de vulnerabilidade social e de todo um elenco que compde o
universo da Diversidade para a eliminagdo das discriminagdes, bem como a sua plena
integragéo social, politica, econébmica e cultural. A FAGRAM sempre ird incentivar o
respeito as diferencas pessoais, bem como desenvolvera atividades que visem a
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formulagéo, coordenagao e articulagéo de politicas publicas e a realizagdo de diagnéstico
da realidade regional onde esté inserida.

Cabe ao Nucleo Pedagogico e de Orientagdo Educacional sugerir projetos em
parcerias com Orgaos Publicos e privados, Entidades, Instituicbes, Prefeituras e
Secretarias de Governo; elaborar campanhas educativas e ndo discriminatérias de carater
regional; elaborar o planejamento de politicas de género e diversidade que contribuam
concretizacédo desta Diretriz.

Segundo a Comissao de Avaliagdo no INEP “Ha coeréncia suficiente entre o PDI e
as acoes de inclusao social implantadas pela IES, tanto no que se refere as necessidades
especiais visual, auditiva e fala, quanto em relagdo a géneros e etnias” e “Ha coeréncia
suficiente entre o PDI e as acdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos
e igualdade étnico-racial implantadas pela IES. O Nucleo Pedagégico é o responsavel dos
encaminhamentos em busca do respeito a identidade cultural, género, fisica e politica de
cada um da comunidade académica”.

Eixo 3 — Politicas Académicas
Dimens3o 2 - POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

Acbes e instrumentos de coleta de dados: andlise documental, analise da
avaliacao externa.

Desde 2010, j& havia sido identificado, por meio da analise de documentos e do
processo de auto-avaliacdo entdo em curso, que, no planejamento das atividades de
conclusao de curso, projetos de acao e monografias, ja havia a valorizagao pelo exercicio
do binébmio teoria X pratica, com foco nas realidades locais e regionais. A criagao do
Nucleo de Pesquisa, o fomento a insercdo discente nos projetos de pesquisa
institucionais e até o financiamento de projetos elaborados pelos alunos e professores
claramente demonstram a preocupacao da FAGRAM com o desenvolvimento de um perfil
questionador e transformador da realidade, que nao se encerra nos conteldos das
disciplinas, como conteludos de estatistica ou de producdo de texto, mas perpassa pelos
eixos metodologicos e culmina em uma formacgao voltada para a prética profissional social
e ambientalmente responsavel.

Em 2016, foram ofertados 16 cursos de extensdo em 10 areas diferentes, que
atenderam a 222 interessados. Estes projetos que favorecem a propagacéo do saber e a
aproximagao da comunidade interna e externa a instituicéo.

A coeréncia entre as politicas de ensino pesquisa e extensdo praticadas pela
FAGRAM esta coerentes com aquelas descritas em seu PDI, segundo a Comisséo de
Avaliagéo do INEP “As ac¢6es académico-administrativas implantadas estdo relacionadas,
de maneira suficiente, com as politicas de ensino para o curso de graduagao,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: sistematica de atualizagao
curricular e programas de monitoria”, “As a¢des académico-administrativas de pesquisa
ou iniciagao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural estdo muito bem previstas e
implantadas, em conformidade com as politicas estabelecidas. As politicas de ensino,
pesquisa e extensdao da FAGRAM estdo articuladas e integradas a partir da formulacao e
concepgao do Projeto Politico-Pedagdgico Institucional (...)" e “as ag¢des académico-
administrativas de extensao estdo muito bem implantadas, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: apoio a realizacdo de programas, projetos, atividades e
acOes voltadas para a cultura, tecnologia, educagcao e empresarial. Em parceria com a
Escola Wenceslau Bello, a FAGRAM oferece cerca de 50 cursos de extensao as
comunidades externa e interna” e ainda “As acoes de estimulo as producdes académicas
e sua difusdo estdo previstas e implantadas, de maneira suficiente, considerando, em
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uma andlise sistémica e global, os aspectos: incentivo a publicagbes cientificas, didatico-
pedagdgicas, tecnolégicas, artisticas e culturais; bolsa iniciagdo cientifico-tecnoldgica e
auxilio para participacdo em eventos.”

Dimenséo 4 - COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

Acgoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliacdo
externa.

O principal meio de comunicacdo com a sociedade é a pagina da IES na internet
(http://www.fagram.edu), através da qual a comunidade académica tem acesso ao portal
da IES com as informacdes sobre o curso de graduacao e as de ordem geral. E através
da pagina, também, que a comunidade pode obter informagdes sobre o curso, processos
seletivos e informagdes gerais. Além da péagina de internet, a IES utiliza enderegos
eletrbnicos institucionais (ouvidoria, CPA,...), redes sociais, a assessoria de imprensa da
SNA, noticias e anlncios em jornais. A comunicacao formal e informal atende as
necessidades basicas da instituicdo. A instituicdo compreende a comunicacdo como
elemento de elevada importancia para o sucesso, entendendo a necessidade de
constante atencdo para a melhoria de seu processo, ndo apenas na atualizacdo de
equipamentos e veiculos, mas principalmente por meio da implementacao permanente de
programas de desenvolvimento do pessoal. O Portal tem sido muito utilizado para
divulgar, inclusive, as condi¢des de oferta dos seus cursos.

Com relagao ao egresso graduado, é sugestao desta CPA a implementagdao de um
“Portal do Egresso”, vinculado ao sitio eletrdnico da IES, aonde serdo disponibilizadas
informacdes sobre empregos, curriculos, espagcos para comunicacdo entre ex-alunos e
professores, informes sobre cursos e atividades académicas de modo que os ex-alunos
passem ter, através do Portal, um meio de visibilidade profissional e comunicagdo. O
Portal devera conter também acesso restrito para os usuarios cadastrados a um
questionario de pesquisa da avaliagao institucional, com espaco aberto também para
sugestoes e criticas ao Portal e ao Curso, que servira para potencializar as atividades
académicas de modo que a Faculdade possa melhor cumprir seu compromisso com a
sociedade. O Portal do Egresso objetiva trazé-los para dentro da Faculdade e criar com
eles vinculos de cumplicidade e parceria no desenvolvimento de uma boa formacéo
profissional, corroborando com o compromisso da FAGRAM. Por isto mesmo, a FAGRAM
entende que a constante e necessaria avaliacdo dos cursos, em face das mudangas
sociais e do mundo do trabalho, tem nos ex-alunos uma aliado de fundamental
importancia. Este portal ainda est4 em fase de elaboragéo.

A FAGRAM/SNA edita duas revistas para divulgagdo de conhecimentos e
tecnologias a comunidade interna e externa: a revista A Lavoura, a mais antiga revista
com foco na agricultura e agronegécio editada no Brasil e, mais recentemente, também a
revista Animal Business, periddico bimestral com contribuigcbes de autores do Brasil e do
Exterior abordando assuntos do maior interesse aqueles ligados ao Agribusiness e
mercado internacional de produtos agricolas. A Revista publica artigos revisados por
consultores nas diferentes areas atuacdo e vinculados as areas de conhecimentos:
Gestado, Sustentabilidade, Ambiente e Negbcios Internacionais, com enfoque
multidisciplinar. Ambas sédo oferecidas gratuitamente a comunidade académica e a
comunidade externa, sendo disponibilizadas gratuitamente também na biblioteca.

A Comissao de Recredenciamento Institucional do INEP, em seu relatorio afirma
que “Os canais de comunicacdo externa estdo implantados, de maneira excelente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: acesso da comunidade
externa as informagdes acerca dos resultados das avaliagdes recentes, da divulgacao dos
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cursos, da extensdo e pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria, entre outros. As parcerias com a comunidade se dao através
do Nucleo de Extensdo, bem como pelas atividades da Incubadora de Negécios;
publicagdo de Revistas A Lavoura e Animal Business, bem como da realizagdo de
palestras e minicursos divulgados inclusive em outras IES e aberto ao publico em geral.”

Em relacdo a Comunidade Interna a mesma comissao afirma que “Os canais de
comunicacgao interna estdo implantados, de maneira excelente, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: acesso da comunidade interna as informacgdes
acerca dos resultados das avaliagdes recentes, da divulgacédo dos cursos, da extensao e
pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria, entre
outros. A IES mantém uma péagina na internet com a comunidade no Facebook e Twitter,
para acompanhamento dos seus docentes, discentes e egressos e se prepara para a
utilizacdo de aplicativos como Whatsapp, Viber, Skipe. Sao realizadas palestras e
minicursos.”

Dimensio 9 - POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Acles e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagdo
externa.

As questbes que se referem ao Atendimento ao Aluno sdo extremamente
importantes, em especial no cenéario atual, no qual, cada vez mais, as instituicdes
trabalham para captar e reter alunos. Assim, realizar o atendimento com qualidade é
fundamental.

A FAGRAM disponibiliza diversas atividades para buscar o atendimento das
expectativas e necessidades do corpo discente. Entre elas:

» Atendimento individual pela Coordenagao do Curso, que acontece por iniciativa
prépria, por recomendagdo do Colegiado de Curso ou por solicitagdo dos
professores;

» Atendimento pelo Nucleo Pedagoégico ou pelo Servico de Atendimento
Psicologico, que presta atendimento individualizado ao académico, objetivando
auxilia-lo nos desajustes de sua vida particular, social, educacional e profissional,
respeitando sempre a singularidade de cada individuo;

» Bolsa de Trabalho Interno: Trata-se de um Programa que visa atender
prioritariamente o académico que comprove estar em dificuldade
socioeconémica. ApOs avaliacdo socioecondmica, e apresentando bom
rendimento escolar, o aluno recebe auxilio financeiro e em contrapartida
desenvolve atividades junto as unidades da FAGRAM.

» Bolsa Alimentagdo: A FAGRAM possui um Restaurante conveniado com os
servigcos atualmente terceirizados, que elabora os carddpios das refeices
oferecidos gratuitamente aos funcionarios da SNA e aos docentes e discentes
indicados pela Coordenacao de Curso e aos discentes efetivos da Empresa Jr.

A Faculdade apresenta também no Campus duas lanchonetes que também
fornecem almogo e uma sala administrada pelo Diretério de Estudantes e outra pela
Empresa Jr para desenvolvimento de suas atividades.

Neste indicador, é avaliada a qualidade dos servigos académicos prestados pelas
unidades, incluindo aspectos como o tratamento com respeito, a qualidade das
informacdes, a agilidade na solucdo dos problemas e os prazos para entrega de
documentos. Infelizmente, como nao ha alunos matriculados, este indicador nao pode ser
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avaliado diretamente, mas apenas pelas Comissbes de Avaliacdo Externa — INEP e pela
propria CPA.

Segundo o relatério da Comissao de Recredenciamento Institucional do INEP “Os
canais de comunicacao interna estdo implantados, de maneira excelente, considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: acesso da comunidade interna as
informacdes acerca dos resultados das avaliacbes recentes, da divulgacao dos cursos, da
extensdo e pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia institucional, da
ouvidoria, entre outros. Os resultados das avaliagGes sao apresentados e discutidos com
a comunidade interna; possui o atendimento psicopedagdgico de maneira atuante; possui
Bolsa de Trabalho interno e Bolsa alimentagédo para alunos com dificuldades financeiras;”
e “Os programas de apoio ao discente estdo implantados, de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: participacao e realizacao
de eventos (congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas) e
producdo discente (cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica).” No mesmo
documento consta ainda que “O plano de agdes institucionais implantado atende de
maneira muito boa a politica de acompanhamento dos egressos, mantendo os enderegos
atualizados, acompanhando a vida profissional e, especialmente, sempre os convidando a
participarem de novos cursos, palestras, mini-cursos. Estdo instituindo o Portal do
Egresso, no site da IES” e “As agbes implantadas pela IES para verificagdo do egresso
em relacdo a sua atuacdo profissional é suficiente, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: responsabilidade social e cidadania onde a IES esta
inserida, empregabilidade, preparacao para o mundo do trabalho, relagdo com entidades
de classe e empresas do setor.”

Eixo 4 — Politicas de Gestao
Dimensio 5 - POLITICAS DE PESSOAL

Acles e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagdo
externa.

Para a contratacado, os candidatos a docentes passam por um processo seletivo que
inclui analise de curriculos, entrevistas e dindmicas acompanhadas pela Diretoria de
Ensino e pelo Coordenador de curso, além de uma comissdo de dois professores
doutores internos ou convidados externos. Esses critérios permitem escolher, com mais
seguranca, os melhores docentes. Para demais funcionarios ha exigéncia de
apresentacao de curriculo e entrevista.

Para o desempenho de suas fungdes, passam por um treinamento em que tomam
conhecimento das ferramentas que serdo usadas em todo processo. Ao longo de sua
permanéncia na instituicdo, programam-se cursos de capacitacdo e de atualizagdo
pedagdgica, conforme previsto no Programa Institucional de Apoio a Capacitagéao.

A eficacia das praticas para capacitagao/qualificacdo de docentes da IES continua
sendo um dos pontos a serem perseguidos pela IES, bem como o atendimento integral da
legislagao trabalhista, com o protocolo do Plano de Carreira dos Docentes e o Plano de
Carreira do Corpo Técnico da Instituigéo.

Destaca-se, também, a criagao do Programa Institucional de Apoio a Capacitacao,
visando fomentar a participagdo de docentes, técnico-administrativos e discentes em
eventos cientificos e cursos de capacitagédo, através de subsidios para participacdo em
cursos e congressos, bem como custear as despesas com publicacdo em periédicos
indexados e do fomento as atividades de pesquisa visando a melhoria do desempenho
dos discentes no curso e no ENADE.
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Segundo o relatério da Comissao do INEP “Consta do PDI que A FAGRAM tem
uma politica que estimula a qualificacdo de seu corpo docente através da liberacdo do
docente para freqlentar cursos de pés-graduacao Lafo ou Stricto Senso bem como
participacdo em Congressos e demais eventos técnico-cientificos, para tal tem um
programa de custeio parcial de projetos de pesquisa envolvendo docentes e discentes da
IES, bem como da publicagdo de seus resultados em periddicos proprio ou de outras
editoras. Dessa forma a politica de formacao e capacitacido docente esta muito bem
implantada.” e “De acordo com o PDI da IES e descrito na CPA da FAGRAM elaborou,
um Programa Institucional de Capacitacao — PIC. Esse programa o PIC, esta destinado
aos docentes, discentes e Corpo técnico-administrativo da IES apoiando cursos de
capacitacdo de técnicos e docentes, estimulando a participagao cientifica em congressos
e seminarios e incentivando a producao de artigos em edital préprio ou de terceiros.

Assim, a Comissao do INEP/MEC avaliou a politica de formacao e capacitagao do
corpo técnico-administrativo como “prevista/implantada de maneira suficiente” e afirma
ainda que “A gestao do corpo técnico-administrativo € muito boa em relagéo ao plano de
carreira protocolado junto ao Ministério do Trabalho. Os gestores tém por objetivo
estimular a permanente capacitacdo do corpo técnico-administrativo em busca da
exceléncia no atendimento a sociedade em geral e comunidade académica. Essa
capacitagcdo proporcionara um melhor desempenho por parte do corpo técnico-
administrativo e consequente ascensao funcional.”

Dimensio 6 - ORGANIZAGAO E GESTAO INSTITUCIONAL

Acgoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagao
externa.

Sobre a gestdo, pode-se afirmar que esta é responsavel e fiel, aos objetivos
institucionais, agregando valor as atividades académicas desenvolvidas, oferecendo
suporte e autonomia aos grupos.

Observa-se a continua busca por implementar um modelo de gestao
descentralizado e veloz, com valores pautados na concepcgao filoséfica da instituicao.

A organizacdo e a gestdo institucional estdo estruturadas e definidas de forma
coerente com a apresentada no PDI. O funcionamento e representatividade dos
Conselhos Superiores foi comprovado, entendendo-se que estdo cumprindo suas
finalidades e metas. Os dispositivos regimentais e estatutarios referentes ao Colegiado de
curso estdo sendo cumpridos na medida do possivel, visto a falta de atividade académica
atualmente.

Segundo o relatério da Comissdo do INEP “A gestdo institucional esta muito bem
implantada para o funcionamento da instituicdo e devidamente delineadas no Regimento
Interno, PDI, PPl e PPC's, considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
autonomia e representatividade dos 6rgaos de gestdo e colegiados; participagao de
professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada; critérios de indicagao e
reconducao de seus membros; realizacao e registro de reunides.” e “O sistema de registro
académico implantado atende de maneira suficiente as necessidades institucionais e dos
discentes, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: organizacgao,
informatizacdo, agilidade no atendimento e diversificagdo de documentos
disponibilizados.”
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Dimenséao 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Acgoes e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagao
externa.

O projeto da Faculdade, como instituicdo privada, esta proposto para ser
desenvolvido com recursos oriundos atualmente exclusivamente dos investimentos da
mantenedora, que tem como principal fonte de renda o aluguel de iméveis proprios (90%
das receitas) e comercializacdo das revistas institucionais (A Lavoura e Animal Business),
bem como dos cursos de extensdo. O planejamento financeiro, bem como sua execucao,
é feito pela mantenedora. Os dados apresentados a comissdo demonstram coeréncia das
acOes de sustentabilidade e com o orgamento aprovado e o0s resultados anuais da
mantenedora demonstram a capacidade financeira de suportar as atividades didaticas e
os investimentos e custos envolvidos.

Ha controles efetivos entre as despesas correntes, de capital e investimentos,
demonstrando que a gestao financeira estd adequada.

Existem politicas de aquisicdo de equipamentos e de conservagao do espago fisico,
executadas e adequadas, tanto para o funcionamento dos cursos previstos, quanto para a
realizacdo das atividades administrativas e de gestao.

Segundo o relatério da Comissao do INEP “Mantenedora possui ainda o certificado
de Entidade de Fins Filantrépicos, conforme a Resolugdo n®. 149, de 20 de outubro de
1998, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), publicada no Diario Oficial da
Unido de 27 de outubro de 1998, sendo ratificado o Atestado de Registro concedido pela
Resolugao n®. 095, de 29 de junho de 1998, pelo préprio CNAS, publicada no Diario
Oficial da Unido, em 2 de julho que conjuntamente com sua receita lhe propicia condi¢cdes
que atende de maneira excelente ao custeio e aos investimento em ensino da FAGRAM.”
E “A IES apresenta um planejamento financeiro e uma gestéo institucional de maneira
excelente para cumprir seus compromissos através de planejamento financeiro anual e
pela alocagdo dos recursos destinados a cada uma das suas atividades com a gestao de
ensino e esta de acordo com o PDI de 2012-2016”

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica
Dimensio 7 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Acles e instrumentos de coleta de dados: analise documental, andlise da avaliagdo
externa.

A avaliacdo das acbes institucionais previstas no PDI e da incorporacdo das
sugestées da CPA apontou melhorias estruturais como disponibilizagdo de equipamento
multimidia para todas as salas, atualizacdo do laboratério de informatica, e dos
computadores dos setores internos, renovagédo e ampliacdo do acervo da biblioteca, etc.

Segundo o relatério da Comissao do INEP “A infraestrutura fisica atende de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo, iluminacdo, ventilacdo, seguranca e
conservacgao e condi¢des para atendimento educacional especializado), instalagées para
0 acervo, ambientes de estudos em grupo, espaco para técnicos administrativos e plano
de expansao fisica. A biblioteca da FAGRAM esta instalada no andar térreo e os espagos
para estudos em grupo existem de forma compartilhada, ou seja, falta privacidade para
discussao de trabalhos em grupo. Ha sala reservada para exibicdo de videos. Falta
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seguranga no acervo, pois foi observado que ndo ha controle de saida e nem armarios
para os usudrios acomodarem seus materiais na entrada. Os alunos podem entrar na
Biblioteca com bolsas e mochilas sem restricdo e isso coloca em risco o acervo adquirido
pela FAGRAM. Além disso, inexiste um plano de expansao nas atuais instalagdes, por
falta de espacgo.” (...) "Os servicos da biblioteca atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: profissionais da area de biblioteconomia, acesso via internet (consulta e
reserva), informatizagdo do acervo, bancos de dados, empréstimo, relatérios de gestao e
horéario de funcionamento. Atualmente a FAGRAM utiliza o programa Sophia para realizar
consultas e reservas do acervo.” (...) “A infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e
cendrios para praticas didaticas atendem de maneira suficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: espago
fisico (dimensao, limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca e conservagao), plano de
atualizagao e acessibilidade. A comissao constatou a existéncia dos laboratérios de fisico
quimica e microbiologia todos com as instalacdes suficientes para realizacdo das aulas
praticas.” (...) “Os espagos de convivéncia e de alimentagdo existentes atendem de
maneira suficiente as necessidades institucionais, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimenséao, limpeza, iluminagéo, ventilagcao,
seguranga e conservagao. Na FAGRAM ha muitos espagos de convivéncia ao ar livre ja
que ela esta instalada dentro de uma fazenda.” (...) “A comissdo constatou que ha apenas
um laboratério de informatica com 21 computadores e ele atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: niumero de equipamentos € espaco fisico para acomodar o nimero de alunos
que ela pretende atender nos cursos novos que serdo ofertados. O acesso a internet,
atualizacdo de software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condicdes
ergondmicas, servigos, suporte e plano de atualizagao atende de maneira suficiente.”

Em referéncia a fragilidade apontada pela Comissao em relagdo a infraestrutura, foi
elaborado um projeto apensado ao processo no e-MEC (na forma de Diligéncia) que foi,
ndo apenas cumprido integralmente, mas também melhorado e cujo resultado ficou além
das expectativas desta CPA, com uma modernizagao global da Biblioteca, implantagao de
computadores com acesso a internet nas salas de estudo individual, salas de estudo em
grupo, criagdo de novas salas para atendimento de outras comissbes e fechamento da
area do acervo, com instalacdo de alarmes e controles mais rigidos de empréstimo dos
livros, bem como climatizacao de todas as areas, inclusive do acervo.

1.1.5. ANALISE DOS RESULTADOS E DAS INFORMAGCOES OBTIDAS PELOS
INSTRUMENTOS AUTO-AVALIACAO

1.1.5.1. ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados foram tabulados e os resultados agrupados segundo as dez dimensdes
propostas pelo SINAES. Foram elaborados graficos para facilitar a interpretacdo que
estdo apresentadas a seguir.

Os ltens Comunicacdao com a sociedade, Responsabilidade Social e Extensao
foram aqueles que receberam as melhores avaliagoes, respectivamente 91%, 77% e 56%
de respostas “6timo” e “bom”, demonstrando que a FAGRAM, a EWB e a SNA
empenham-se bastante na divulgagéo do conhecimento cientifico através de suas revistas
(A Lavoura e Animal Business) e de seus eventos e cursos, bem como na promogao da
cidadania e inclusao social.
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Comunicagao com a Sociedade

Sem

condigdesde
Ruim  evaliar
4% 5%

Responsabilidade Social

Sem
condigGes

No item Extensao os subitens Atividades Culturais e Atividades de Esporte e
Lazer foram apontadas como destaques negativos, indicando a necessidade da IES
desenvolver maiores esfor¢os nestas areas.

Extensao

Sem

condigoes
de avaliar

A avaliacdo do item Infra-estrutura registrou 82% de aprovacao (avaliacoes “6timo”
ou “bom”) tendo sido apontadas as reformas desenvolvidas na Biblioteca, laboratérios e
salas de aulas como maiores destaques. No entanto, o item Servigos prestados pelas
cantinas e lanchonetes existentes no Campus foi de maior avaliagdo negativa,
refletindo as reclamacdes registradas pela Ouvidoria sobre o servico do restaurante dos

funcionarios.
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Infra-estrutura

Sem

Quanto aos itens Politicas de Pessoal de forma geral ha aprovacao destas
politicas, com destaque negativo apontado pelo corpo técnico-administrativo para
“Cursos, treinamentos e capacitacao oferecidos aos técnicos administrativos” e “Plano de
carreira dos servidores técnico-administrativos” mostrando a necessidade de melhoria na
atuacao da IES quanto a estes itens, com maior discussao do Plano de Carreira vigente e
oferta ou viabilizagédo de cursos de capacitagao para os funcionarios.

Politicas de Pessoal

Sem
condi¢es

Nos itens Organizacao e Gestao, Sustentabilidade Financeira, Atendimento
Estudantil e Pesquisa a opcao “sem condicbes de avaliar” foi a de maior percentual de
respostas. A CPA analisou pontualmente cada subitem e atribuiu este resultado ao fato da
IES nao estar ainda em funcionamento pleno e, por isto, a maior parte dos questionarios
foram respondidos pelo Corpo Técnico Administrativo, com pequena participagdo do
Corpo Docente e da Comunidade Externa.

Dentre as respostas com avaliagdo, observou-se que a, apesar da aprovacado da
Organizacao e Gestao da IES (com 58% de respostas “6timo” e “bom”) a impressao da
comunidade é que a Sustentabilidade Financeira da Instituicdo é fraca, sugerindo que a
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alocacgao de recursos seja mais discutida e otimizada e a captacdo de recursos externos
seja incrementada, possivelmente fomentada pela reativagcao das atividades de pesquisa.

Organizacao e Gestao

Sustentabilidade Financeira

Nos itens Atendimento Estudantil e Pesquisa, a CPA atribuiu este resultado ao
fato da IES néo estar ainda em funcionamento pleno e, assim, ndo houve participacao do
corpo discente, bem como as atividades de pesquisa estarem momentaneamente
paralisadas pelo reduzido nimero de docentes em atividade.

Atendimento Estudantil
Otimo
9%

Pesquisa
Otimo
5%

Bom

2. ANALISE DAS METAS PREVISTAS NO PDI 2012-2016

A CPA, tendo como base o PDI proposto pela instituicdo para o periodo de 2012 a
2016, analisou o planejamento e a execugdo de cada uma destas metas, cujo parecer

estéa relatado a seguir.



OBJETIVO

1.1 — Implantar novos
cursos de graduacao

METAS

1.1.1 — Elaboracao de novos projetos
pedagogicos de Cursos Superiores de
Tecnologia para solicitagdo de autorizacao
junto ao sistema e-MEC.
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ACOES IMPLEMENTADAS

Houve o protocolo de 2 novos Cursos, em
2012, que foram indeferidos. Os processos

seguiram para o Conselho Nacional de
Educacao e um destes (o de CST em Comeércio
Exterior) foi autorizado em 2016.
Em 2014 foi realizado novo protocolo, do CST
em Agronegécios, que passou pela avaliagao in
loco em 2015 com conceito final 4 e também ja

foi autorizado em 2016.

1.2 — Implementar
novas modalidades de
educacao continuada

projeto de credenciamento para cursos
técnicos.

1.2.1 — Implantacdo e desenvolvimento do

A FAGRAM encontra-se em processo de
credenciamento junto a Secretaria Estadual de
Educacgao. Ainda sem prazo para concluséo,
pois aguarda implantagdo dos CST’s
autorizados.

1.3 - Programas
estratégicos de
desenvolvimento local

1.3.1 — Elaboracéo de programa
estratégico de desenvolvimento local que
possibilitem a ampliacdo dos espagos de

construcao dos conhecimentos no campus
da FAGRAM.

Processo ainda n&o iniciado devido a
impossibilidade de discussao interdisciplinar, ja
que nao ha corpo docente devido a auséncia
de curso autorizado. A CPA acredita que este
deve ser um projeto que atenda as demandas
da comunidade académica e sociedade civil, 0
que nao pode ser identificado e discutido, uma
vez que nao ha corpo discente e corpo docente
atualmente na IES.

1.4 — Orientar o uso e
garantir o acesso as
fontes de informagdes
tanto aos usuarios
internos quanto aos
externos

1.4.1 — Realizagao de eventos especificos
para o quadro funcional e o corpo
discente, propiciando o conhecimento das
informagoes referentes as estruturas
académica e administrativa.

Meta ainda nao realizada em funcéo de
auséncia de corpo discente vinculado a IES.
Para o corpo técnico-administrativo, foram
realizados encontros para debate sobre as
demandas identificadas pelo processo de auto-
avaliacdo e suas respectivas propostas de
solucéo.

1.4.2 — Criacdo de um programa
institucional de incentivo e apoio a
participagao em eventos cientificos e a
publicagdo em periddicos.

Foi implantado o Programa Institucional de
Apoio a Capacitagao, visando fomentar a
participacao de docentes, técnico-
administrativos e discentes em eventos
cientificos e cursos de capacitagao, através de
subsidios para participagdo em cursos e
congressos, bem como custear as despesas
com publicagdo em periodicos. Apesar de
implantado, a demanda ainda tem sido muito
incipiente por parte dos técnicos e docentes.

1.4.3 — Criacao de um banco de dados

com as informacgdes de extenséo, visando

a sistematizar os dados das atividades
realizadas.

Anualmente, sdo gerados relatérios detalhados
sobre as atividades de extensao, inclusive com
detalhamento de custos.

1.4.4 — Aquisi¢cdo anual de novos titulos de
livros, visando a modernizagao do acervo

bibliografico

Foi firmada parceria com a Livraria LF livros
para fornecer anualmente os livros ‘solicitados
pela FAGRAM/SNA, tendo sido adquiridos os

livros necessarios ao primeiro ano dos CST
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solicitados através do e-MEC.

1.4.5 — Renovacao e subscricdo de
assinaturas de novos titulos de periddicos

Como nao houve solicitacdo pelos docentes,
ainda nao foram realizadas novas assinaturas,
apenas tendo sido mantidas as preexistentes.

1.4.6 — Elaboracao de um plano de acao
visando a revitalizacao da dinamica de

atendimento aos usuarios da biblioteca,

facilitando o acesso ao acervo existente.

Meta cumprida com a execugao de obras para
2016.

1.4.7 — Inclusdo de novos terminais de
informética na biblioteca

Meta cumprida em 2016.

1.4.8 — Implantagéo da biblioteca digital de
TCC'’s e artigos provenientes de projetos
de pesquisa internos, disponibilizados na

HP da FAGRAM.

Meta ainda nao realizada em funcéo da
inexisténcia de alunos matriculados.

1.5 — Melhorar os
programas de acdes
afirmativas e de
inclusao social
subsidiados com
medidas de
assisténcia estudantil

1.5.1 — Revisao da politica de assisténcia
estudantil que possibilite condi¢cdes
minimas de atengao aos alunos
provenientes das classes sociais
desfavorecidas, oriundos de outros
estados ou de regides do Estado do Rio
de Janeiro, visando a efetivar atividades
relacionadas com 0 acesso e a
permanéncia dos estudantes no(s)
curso(s).

A revisao da politica ja esta concluida, porém a
aplicagao efetiva desta ainda nao estéa sendo
realizada em fungéo da inexisténcia de alunos

matriculados.

1.6 — Revisar e
fomentar as politicas e
acOes das diretrizes
curriculares:
flexibilizagao curricular;
integraliza¢édo das
acoes de pesquisa e de
extensao nos cursos.

1.6.1 — Revisdo e acompanhamento da
flexibilizacao dos curriculos de graduacgao.

Meta implantada, mas aguardando inicio do
funcionamento dos cursos para
implementagéo..

1.6.2 — Reviséo do instrumento
normatizador para a creditagao das
atividades de ensino de graduacgéo,
pesquisa e extensdo nos curriculos

Nos anos de 2014 e 2015, foram realizadas
discussoes sobre a adequacao do instrumento
e incorporadas as sugestoes da CPA e
docentes ja nos novos projetos pedagdgicos
dos cursos autorizados.

1.7 — Desenvolver uma
estrutura académica
que auxilie os alunos
em sua organizacgao

curricular

1.7.1 — Implantagéo de novo laboratério de
informatica no Campus, visando ampliar a
inclusao digital e 0 acesso da comunidade
académica a microinformatica, com
suporte.

Meta ainda nao realizada em funcéo da
auséncia de demanda complementar, uma vez
que 0s novos cursos ainda ndo foram iniciados.
Para a demanda atual, segundo as Comissdes

de Avaliacdo do INEP, o laborat6rio existente
atende plenamente.

1.8 — Implantar grupos
e nucleos de estudos
interdisciplinares

1.8.1 — Estimulo a criacao de nucleos de
estudos interdisciplinares

Meta ainda néo realizada em funcéo da
inexisténcia de alunos matriculados.

1.9 — Possibilitar o
acesso e a preservacao
do patriménio
informacional da
Faculdade

1.9.1 — Elaboracéo, atualizacéo e
disponibilizagédo semestral de um banco
de dados, visando a unificar as
informacoes relativas as produgoes
cientifica, artistica, cultural e tecnoldgica.

Meta em implantagao. O projeto esta sendo
discutido com a CPA e demais 6rgaos da IES e
aguarda conclusao do desenho final para
implantacdo no sistema on-line.

1.9.2 — Criacao e publicagao anual de
revista on line para a divulgacao de
trabalhos, estudos e pesquisas de
conclusao de cursos selecionados,

entrevistas, material didatico e outros

Meta em implantag&o. Foram avaliados
diversos programas e empresas capazes de
prestar o servico de editoracao eletrbnica dos

documentos existentes e futuros e a
substituicdo do sistema de acompanhamento
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materiais desenvolvidos pela comunidade
académica.

académico-administrativo pelo sistema
Exactus, que possibilita a disponibilizagao dos
materiais didaticos e complementares
produzidos pelos docentes aos discentes da
IES. No entanto, em fungéo da inexisténcia de
alunos matriculados, a meta ndo pode ser
concluida pela auséncia de material a ser
publicado.

1.11 — Proporcionar
meios que aproximem
os docentes, discentes

e técnico-
administrativos de
outras comunidades
académicas

1.11.1 — Atualizacdo e ampliacdo das
parcerias e convénios com instituicdes de
pesquisa e industrias.

Meta em implanta¢do. Foram feitos contatos
com diversas empresas visando firmar
contratos de estagio e colaboracao, porém a
inexisténcia de alunos matriculados dificulta o
processo.

1.11.2 — Fomentar o programa institucional
de apoio a participacao de docentes,
técnico-administrativos e discentes em
eventos cientificos em niveis nacional e
internacional.

Foi implantado o Programa Institucional de
Apoio a Capacitagao, visando fomentar a
participacao de docentes, técnico-
administrativos e discentes em eventos
cientificos e cursos de capacitagcao através de
subsidios oferecidos. Porém a inser¢éo no
Programa ainda é pequena em funcao da
reduzida comunidade interna.

1.12 — Dinamizacéo
das Gestoes
Académica e

Administrativa

1.12.1 — Implementar um sistema de
informacéo para o ensino — SIE

Meta parcialmente concluida. Foi contratado o
sistema Exactus, que esta em processo de
implantacao e avaliagao, dificultado pela
inexisténcia de alunos para registro e
operacionalizacao.

1.12.2 — Elaborac¢do de um manual de
procedimentos e fluxos das atividades
para os controle académico e
administrativo, visando a consolidagao do
sistema de informacao para o ensino —
SIE

Meta em implantagéao, ja estando sendo
incluida a normatizacao para o sistema de
ensino a distancia.

1.12.3 — Disponibilizagédo de terminais
disponiveis aos usuarios para proceder a
consulta na base de dados do sistema SIE

Meta em desenvolvimento em funcéo do
processo de implantacao do sistema de gestao
académico-financeira.

1.13 -
Atualizar/elaborar os
documentos da
Faculdade

1.13.1 — Revisdo do Regimento Geral

Foi realizado em 2016 a revisdo do Regimento
Geral da FAGRAM, com atualizacao dos
procedimentos e adequagdes na redagao para
atendimento aos preceitos legais correlatos e
inclusdo das recentes modificagdes na
legislagéo do sistema de EaD (inclusive para o
latu senso).

1.13.2 — Revisao dos regimentos internos
das unidades académicas

Esta sendo realizada a revisao dos regimentos
menores de cada setor interno da FAGRAM,
com atualizagao dos procedimentos e
adequagobes na redagao para atendimento aos
novos preceitos legais correlatos, incluindo o
sistema de EaD e o /atu senso.

1.14 — Implantar
programas de
capacitacgao,

1.14.1 — Elaboracéo de um Plano de
Desenvolvimento dos Docentes e Técnico-
administrativos abordando:

Foi implementado em 2014 o Programa
Institucional de Apoio a Capacitagao, visando
fomentar a participagéo dos funcionérios do
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qualificacao, e
avaliacdo de
desempenho
profissional,

considerados meios de
valorizacéo dos corpos

docente, de motivacao
e de participagao nos
rumos da Faculdade.

técnico-administrativo e

- programa de capacitagao, qualificagéo e
aperfeicoamento
- programa de sistematizado de avaliagdo
de desempenho.

corpo técnico-administrativo em eventos e
cursos de capacitacao através de subsidios
oferecidos.

1.14.2 — Direcionamento de esforcos para
a obtencéo de recursos financeiros,
convencionais ou de outra natureza,

destinados a dar suporte econémico a
formacéo, em todos os niveis, dos
funciondrios da FAGRAM.

Meta em processamento. Atualmente, os
subsidios sao custeados com recursos proprios
da mantenedora.

1.15 — Coordenar os
processos de
planejamento,

utilizando
metodologias que
viabilizem a real
participagdo da
comunidade
académica

1.15.1 — Elaboracéo de um projeto anual

de captacao de dados para a definigédo, de
forma participativa, de critérios que
orientem a elaboragao de propostas

or¢camentarias para submissao a SNA.

Meta concluida, porem nao implementada por
auséncia de demanda.

1.16 — Disponibilizar
informacdes sobre as
atividades propostas
ou realizadas pela
FAGRAM

1.16.1 — Elaboracao anual do catalogo dos
cursos técnicos, de graduacgéo e de
extensdo, divulgando as informagdes da
FAGRAM

Meta em processamento em funcéo da
inexisténcia de cursos autorizados em
atividade.

1.16.2 — Registro e divulgacao dos dados
do Censo da Educacgao Superior

Meta em processamento em funcéo da
inexisténcia de alunos matriculados.

1.16.3 — Divulgacdo anual da evolucao
dos dados da FAGRAM

Meta em processamento em funcéo da
inexisténcia de cursos autorizados em atividade
e da inexisténcia de alunos matriculados.

1.16.4 — Modernizagéo, padronizagao e
atualizacao periédica do portal da
FAGRAM.

Meta em desenvolvimento. A empresa
selecionada desenvolveu o projeto para
modernizacao, monitoramento e hospedagem
da HP de forma a torna-la mais atrativa e agil,
ja implementada no final de 2016.

1.17 — Implantar
programas gue visem a
constante busca da
qualidade de vida da
comunidade académica

1.17.1 — Implantacdo de mecanismos de

aglutinagéo da comunidade académica,

estimulando a potencialidade artistica da
propria FAGRAM

Meta em processamento em funcéo da
inexisténcia de alunos matriculados.

1.17.2 — Desenvolvimento de projetos
culturais, de esporte e de lazer que
proporcionem maior conhecimento e
integragéo da comunidade académica

Foi realizado o remodelamento do Programa de
Educacdo Ambiental da FAGRAM.

Adicionalmente, foi instituida a Semana

Académica das Relacoes Etnico-Raciais que

acontecera na semana do dia 20 de novembro,

quando serao oferecidas atividades culturais e
mostras de artesanato, dancas e comidas

tipicas.

1.17.4 — Implantacao da politica de coleta
seletiva de lixo

Meta em processamento em fungéo da
inexisténcia de alunos matriculados.

1.17.5 — Reforma e ampliagdo de espagos

Meta em processamento em fung¢éo da

de convivéncia

inexisténcia de alunos matriculados.
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1.18.1 — Adaptacdo/ampliagdo de infra-
estrutura adequada ao desenvolvimento
académico e administrativo da FAGRAM

1.18 — Implementar
politicas de melhoria
das condicdes de
trabalho, dos docentes,
dos técnico-
administrativos e de
estudo dos discentes

Meta parcialmente concluida.

1.18.2 — Ampliagé@o e redimensionamento
da utilizacao do espaco fisico da
FAGRAM.

Meta concluida.

Meta concluida com instalagéo de aparelhos

1

.19.1 — Melhoria das condicdes fisicas e
estruturais das unidades para as
atividades académicas.

climatizadores e recursos audio-visuais em
cada sala.

1

equipamentos dos laboratérios bem como
dos servicos e setores da administracédo

como um todo, adaptando as instala¢des
fisicas as necessidades dos novos cursos.

.19.1 — Modernizacao das instalacdes e

Meta concluida, com reforma e padronizacao
das instalacdes e documentacéo dos diferentes
laboratérios.

1.19 — Adequar a infra-

estrutura da FAGRAM

a0s Novos Cursos
pretendidos

aquisicao de equipamentos de informética,

1.19.1 — Elaboracéo do projeto de

de audio e video, mobiliario e
equipamentos.

Meta concluida.

1.19.1 — Elaboracéo de um projeto de
reforma das instalagées fisicas da
FAGRAM

Meta concluida, com reformas da secretaria e
da Casa do Diretor e a da biblioteca ja
concluidas.

sistematizacdo dos arquivos das unidades

1.19.1 — Reorganizacéo, atualizacéo e

académica e administrativa da FAGRAM.

Meta concluida.

1.20.1 — Manter em funcionamento a
Comisséo Propria de Avaliagédo (CPA),
apoiar sua atuagao e promover a
capacitacdo de seus membros.

Meta concluida.

1.20.2 — Realizar semestralmente o
processo de avaliagdo docente e discente,
através do instrumento de avaliagéo.

A partir do ano de 2015, o processo avaliativo
incorporou os principios determinados pela
portaria n® 92, de 31 de janeiro de 2014 e os
resultados dessas avaliacdes serao
disponibilizados na pagina eletrénica da CPA
no portal da FAGRAM:
http://www.fagram.edu.br.

1.20 — Fomentar o
processo de auto-
avaliacao institucional

1.20.3 — Disponibilizar os resultados

obtidos nos processos de avaliacdo

interna e externa para toda comunidade

académica, propondo melhorias, com
base nos resultados obtidos.

Os resultados obtidos no processo de avaliagao
institucional seréo disponibilizados para os
coordenadores dos cursos para que estes

possam tratar com seus professores, para os
responsaveis pelas areas administrativas e
estes discutem com seus pares e para a
comunidade em geral, através da pagina
eletronica institucional, onde sao
disponibilizados os resultados das avaliagées
internas e externas. De todos os segmentos
avaliados, serdo buscados feedbacks para que
as acoes corretivas, caso necessérias, sejam
implementadas.

1.20.4 — Fomentar a participa¢do dos

Esta em processo de implementagao o “Portal
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egressos no processo de auto-avaliagao
institucional.

do Egresso”, vinculado ao sitio eletrdnico da
IES, aonde serao disponibilizadas informacgdes
sobre empregos, curriculos, espagos para
comunicagao entre ex-alunos e professores,
informes sobre cursos e atividades académicas
e além do formulario de Avaliagéo Institucional
com um espaco aberto para sugestdes e
criticas ao Portal e ao Curso, a serem
respondidos pelos egressos.

3. PLANO DE AGAO PARA 2017 COM BASE NA ANALISE DOS RESULTADOS DE
2016

A CPA estabeleceu algumas metas a serem implementadas para os proximos
anos, que servirdo de base para sua atuacao institucional.

Uma das metas é o acompanhamento da redacao do PDI de 2017-2021, através
da participagdo das reunides das diferentes comissbes para realizagdo do trabalho
através da discussado e proposicdo de metas junto a Mantenedora e acompanhamento
estrito da implementacao das metas aprovadas. O coordenador da CPA devera discutir
com os membros desta Comissdo as acdes a serem indicadas para os gestores da
mantenedora, visando manter o adequado direcionamento institucional na busca pela
exceléncia em seus servigos.

A CPA devera revisar e adequar ao formato EaD os atuais instrumentos
avaliativos, sempre tendo os conceitos dos SINAES com balizador para esse processo.
Nessa andlise dos instrumentos avaliativos, a CPA devera levar em consideragéo as
peculiaridades de cada curso a ser oferecido pela FAGRAM e, caso perceba a
necessidade de alguma alteracédo, devera propor mudangas para os coordenadores dos
Cursos e para os web designers.

Uma terceira meta é a criacdo de um processo sistematizado de trabalho, onde as
acoes da CPA deverdo ser permanentemente divulgadas para toda comunidade
académica, dando destaque para os principais resultados avaliativos e as agdes que
foram implementadas a partir desses resultados.

Uma quarta acao a ser implementada pela CPA, proposta em 2014 e que, pela
inexisténcia da comunidade discente, ndo pode ser executada é a elaboracdo de
instrumentos de divulgagdo, na busca da conscientizagdo de todos participantes da
importancia de sua participa¢do no processo de avaliagdo. Essa divulgacao podera se dar
através do envio de mensagens eletrénicas, de cartazes fixados nos murais da faculdade,
de palestras que poderdo ser propostas pelos membros da comissao e de outros meios
que busquem atender ao objetivo de conscientizar a todos sobre a importancia do
processo avaliativo institucional.

Uma quinta acao a ser implementada pela CPA sera a disponibilizagdo de meios
eletrénicos para que toda comunidade interna ou externa possa realizar agdes avaliativas
a qualquer momento, fora do prazo regular avaliativo. Isso permitird que toda comunidade
possa, quando desejar, opinar sobre todos os itens cabiveis para gerar a¢cdes da CPA.

A sexta acdo a ser implementada é a avaliacdo dos Planos de Acdo dos Cursos,
visando melhorar as relacées ensino x aprendizagem; teoria x pratica; pesquisa X
extensao dentro da IES, através da programagao de atividades pedagogicas especificas
para promover estas interagcdes, mas que também depende da conclusdo dos processos
do sistema e-MEC.

Com perspectiva de oferecimento de cursos livres e do curso de pés-graduacao /ato
sensu em Vigilancia Sanitaria em Alimentos na modalidade EaD, a sétima agao proposta
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€ a discussao, identificacdo e acompanhamento das demandas, reformas, treinamentos,
capacitacdes e demais atividades necessarias a implantagdo desta modalidade na
FAGRAM mantendo-se 0 mesmo grau de exceléncia que a modalidade presencial.

6. CONSIDERACOES FINAIS

De forma geral, a CPA concluiu que a IES esta compromissada com o atendimento
das demandas das comunidades internas e externas e aponta para urgéncia da
reativacdo das atividades letivas como fundamental para fomentar as reformas e atender
as metas a que se propde a Faculdade. A Direcdo Geral e a Mantenedora tém apoiado,
ouvido e incorporado as orientagcbes da CPA no sentido de atender as demandas das
comunidades internas e externas, o que aponta um caminho de melhorias e superagao
para a IES.

A CPA da FAGRAM esta trabalhando para identificacdo das demandas de
capacitacdo e de alteragdes a serem realizadas no Plano de Carreira do corpo técnico,
em especial no sentido de possibilitar a implementagao das atividades em EaD na IES,
para serem apresentadas a Mantenedora e, se possivel, acompanhar as discussdes que
se seguirao.

A partir de 2017, com a captacao de alunos, sera instituido o Sistema Integrado de
Auto-avaliacao Institucional - SIAl, representado por formularios disponibilizados on-line.
Estes formularios ja estdo em fase de elaboragao, buscando contemplar questdes mais
detalhadas sobre a imagem da IES, estratégia de ensino, qualidade do curso,
envolvimento dos alunos, atuacéo das coordenacodes, questdes de gestdo administrativa e
financeira, entre outras.

A expectativa é que esta forma de aplicacao dos formularios (on-line) traga mais
agilidade e disseminacao mais rapida e abrangente, visando atingir todos os membros da
comunidade (candidatos, professores, estudantes, técnicos administrativos, ex-alunos e
outros grupos sociais relacionados) que serdo chamados a se envolver, opinar, avaliar,
criticar e sugerir novos direcionamentos para o crescimento e melhoria da FAGRAM.



